QUALIFATSPOLITIK ————— —

Mecanitzats NINOU ist ein Unternehmen, das sich auf die Bearbeitung von Materialien spezialisiert hat, aus denen, Giberwiegend
nach Planvorlage, Teile und spezifische Komponenten gefertigt werden. Diese Art der Produktion ist vollkommen flexibel und
spezialisiert und richtet sich ausschlief3lich nach dem entsprechenden Bedarf unserer Kunden. Im Rahmen dieser flexiblen
Produktion kdnnen erhebliche Kosteneinsparungen erfolgen, wenn man tber ein effizientes System verfligt. Um diese Flexibili-
tat und Kontrolle zu erzielen, orientiert sich unser Qualitatssystem an folgenden Konzepten:

« Der wichtigste Punkt in jedem Unternehmen ist die Treue seiner Kunden, zu wissen, dass die Kunden zufrieden sind und sollten
sie es nicht sein, alle Moglichkeiten auszuschopfen, um ihre Zufriedenheit wiederherzustellen.

« Die interne als auch die externe Kommunikation ist ein weiterer, wichtiger Punkt. Eine gute interne Kommunikation verhindert
viele Fehler, die dem Unternehmen Kosten und Probleme mit Kunden und Lieferbetrieben verursachen konnten. Eine enge
Zusammenarbeit und der Aufbau eines Vertrauensverhaltnisses mit den Kunden und den Lieferbetrieben verschafft uns ein
Feedback mit wertvollen Informationen.

+ Die Einbeziehung der Lieferbetriebe mit in den Produktionsablauf unterstiitzt unsere Leistungsfahigkeit hinsichtlich Lieferfris-
ten und der Qualitat der ausgefiihrten Arbeiten.

« Wir haben uns dem Umweltschutz verpflichtet, dazu gehort die Vermeidung von Produkten, die die Umwelt belasten oder diese
so einzusetzen, dass sie recycelt werden kénnen.

- Dieser Dynamik folgend wollen wir aus Mecanitzats NINOU ein Unternehmen gestalten, das sich jeden Tag verbessert, solide
und kontrolliert wachst, sich den Schwankungen des Marktes anpal3t, neue Kunden und Lieferbetriebe gewinnen kann und sich
zu einem Unternehmen entwickelt, das sich durch oberste Qualitat auszeichnet.



